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16 janvier 2025

Objet : Atteinte a la protection des données de PowerSchool
Chers parents, tuteurs et membres du personnel,

La présente vise a vous informer d’une atteinte a la protection des données qui a touché la Commission scolaire publique n21
de Yellowknife

Un incident de cybersécurité impliquant PowerSchool (site externe en anglais), un fournisseur de logiciels pour les écoles de la
maternelle a la 12¢ année, a touché des clients au Canada, aux Etats-Unis et dans d’autres régions du monde, notamment les
Territoires du Nord-Ouest.

Le 15 janvier 2025, le Bureau du dirigeant principal de I'information (BDPI) du gouvernement des Territoires du Nord-Ouest
(GTNO) a confirmé que l'atteinte a la protection des données avait touché plusieurs organismes scolaires, dont la
Commission scolaire publique n21 de Yellowknife. La sécurité d’aucun autre systeme du GTNO n’a été compromise.

L’atteinte a exposé des données concernant d’anciens et d’actuels éleves et membres du personnel qui sont stockées dans le
systéme PowerSchool, notamment les suivantes :

e Noms des éleves

e Adresses postales des éléves

e Dates de naissance des éleves

e Numéros de téléphone a la maison des éléves
e Renseignements médicaux des éléves

e Ententes de garde parentale

e Noms des parents et des tuteurs

e Noms des enseignants

e Numéros de téléphone des enseignants

e Adresses électroniques des enseignants

Aucune information financiére liée a des particuliers de Commission scolaire publique n21 de Yellowknife n’a été
compromise par cette atteinte.

Des que PowerSchool a été informée de I'incident, elle a immédiatement déployé ses protocoles d’intervention en matiére de
cybersécurité. PowerSchool a mis en ceuvre des mesures de sécurité renforcées et confirme que I'atteinte a la protection des
données a été contenue.

Nous reconnaissons que les incidents de cybersécurité comme celui-ci sont préoccupants et nous vous assurons que nous
prenons cette affaire trés au sérieux et que nous travaillons en étroite collaboration avec le Bureau du dirigeant principal de
I'information du gouvernement des Territoires du Nord-Ouest.

Pour I'instant, aucune action n’est requise de votre part.

Pour de plus amples renseignements sur I'atteinte a la protection des données, consultez le site Web de PowerSchool :
https://www.powerschool.com/security/sis-incident/ (site externe en anglais seulement).

Si vous avez des questions, veuillez communiquer avec le ministére de I'Education, de la Culture et de la Formation &
I'adresse educationoperations@gov.nt.ca.

Au fur et a mesure que de plus amples informations seront disponibles, nous les partagerons avec vous.
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